REPORTAIJE

Son muchas las voces en nuestro pais
que defienden las nuevas tecnologias
como verdaderas ayudas en tiempos de
crisis para las empresas. Por ejemplo,
hace unos meses Paco Verderas, gerente
de la asociacion @asLAN nos explicaba
que: “en estos tiempos en los que la com-
petitividad y la productividad se vuelve
fundamental para que la empresa pueda
subsistir y pueda mejorar su ventaja
competitiva, es necesario realizar inver-
siones en algo que te ayude a mejorar, y
qué mejor para ello que la tecnologia”. Y
de las tendencias emergentes, hay una
que destaca por encima de las demas: se
trata de la convergencia que se esta
dando entre la virtualizacion, la seguri-
dad y el almacenamiento de datos.

Motivos que han generado esta
convergencia

Fabricantes como Cisco, SonicWALL,
Fujitsu Siemens Computers y EMC son
totalmente conscientes de este hecho.
Para Juan Carlos Escobar, director de
Desarrollo de Negocio para Data Center
de Cisco Espafia, "hoy en dia la red IP se
esta convirtiendo, con gran rapidez, en la
plataforma esencial no sélo para distri-
buir voz, video, datos... Gracias a esto,
podemos hablar de tecnologias conver-
gentes que permiten mejorar la produc-
tividad de las empresas, y que a su vez
tienen la capacidad de ofrecer servicios
avanzados para sus clientes. La red es,
desde nuestra vision, un elemento esen-
cial a la hora de que las organizaciones
desplieguen, gestionen y guarden sus
centros de datos en un entorno virtuali-
zado, con la misma seguridad que si el
almacenamiento fuese fisico. Para Cisco y
dentro de la iniciativa que internamente
hemos denominado Data Center 3.0, las
redes de distribucion son capaces de
ampliar las ventajas del centro de datos
al resto de la empresa, aprovechando la
inteligencia de red para abastecer varios
recursos juntos, incluyendo los protoco-

la Convergencia entre
Virtualizacion, almacenamiento y
sequridad se hace realidad

No es un secreto para nadie que en los tiltimos afios las tendencias a ofrecer soluciones o productos donde converjan el maximo

nimero de prestaciones posibles son ya, mas que un deseo, una realidad. Y también una necesidad para las empresas, ahora mas

que nunca en unos meses en los que el ahorro de costes se ha convertido en una labor indispensable.

los de seguridad y todos los servicios vir-
tuales posibles. Este modelo permite dar
solucion a uno de los grandes motivos
que han generado esta tendencia: la
necesidad de flexibilizar la forma en que
se asignan los recursos de Tl en una
empresa, adaptandose a los requeri-
mientos de negocio y siendo un habilita-
dor de nuevos modelos de negocio,
aspecto éste de destacada importancia
en un entorno tan cambiante como el
actual”. A este respecto, Daniel Calvo,
director de preventa de EMC afiade que
“desde un punto de vista operativo, son
soluciones complementarias, por lo que
la necesidad o demanda del mercado de
una de estas tecnologias ha incrementa-
do el uso de las otras. Desde hace
muchos afios se ha venido observando
una necesidad creciente en la consolida-
cion del almacenamiento con las venta-
jas tanto econdmicas como operativas
que ha reportado y que en la actualidad
sigue reportando para las compafiias. En
paralelo, la seguridad ha sido una de las
areas en las que las empresas han inver-
tido mas. Con el advenimiento de la vir-

"Desde un punto de vista operativo, son
soluciones complementarias, por lo que
la necesidad o demanda del mercado
de una de estas tecnologias ha
incrementado el uso de las otras”
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tualizacién, que ha traido al mundo de
los servidores las ventajas vistas en la
consolidacion del almacenamiento, ha
impuesto nuevas demandas y exigencias
en el mundo del almacenamiento, hasta
el punto que si no se dispone de una
infraestructura de almacenamiento con-
solidado, como la disponible por parte
de EMC, gran parte de las ventajas de la
virtualizacién quedan difuminadas. Este
ha sido el primer paso al unir en un
mismo barco almacenamiento +virtuali-
zacion, formando un todo. Légicamente
al incrementar el nimero de elementos
l6gicos por cada elemento fisico, ya sea
en la capa de almacenamiento o en la
capa de servidores, las compaifiias necesi-
tan incrementar la seguridad para dismi-
nuir los riesgos”.

Para Adriano Galano Diez, senior pro-
gram manager de Servidores Intel de
Fujitsu Siemens Computers, “las organi-
zaciones necesitan cada vez mas alinear
los intereses del negocio con los objeti-

vos de las TI. De modo que las compafii-
as puedan ser mas agiles para adaptarse
a los cambios, mas flexibles para que las
infraestructuras tecnoldgicas se adecuen
a las necesidades del negocio y més efi-
cientes para garantizar que cada € inver-
tido en Tl es predecible y tiene un RO/
cada vez mas corto".

Isaac Fores, territory account manager
de SonicWALL, cree, por su parte que “los
motivos tanto empresariales como técni-
COS son varios, puesto que en esta con-
vergencia se unen diferentes aspectos
que las empresas requieren. Podemos
hablar de la reduccién en cuanto a las
necesidades de consumo y espacio, y la
capacidad de poder desarrollar tecnolo-
gias cada vez mas rapidas. A su vez esta-
mos mejorando la calidad del servicio, la
continuidad del negocio y, lo que es mas
importante, la reduccion de los costes. La
piedra angular en esta convergencia
parte de la virtualizacidén de servidores y
aplicaciones. A partir de aqui se crea una

necesidad de una mayor capacidad de
almacenamiento de los datos. Como
consecuencia de estas dos aparece una
complejidad y unos riesgos que hasta
ahora no se daban, y de ahi la necesidad
de seguridad, basicamente para proteger
el acceso a estos recursos y tener una
mayor disponibilidad de los sistemas con
totales garantias. Durante los Ultimos
afios en SonicWALL hemos trabajado de
forma que podamos cubrir los aspectos
necesarios de seguridad que demandan
las empresas, desde la proteccion conti-
nua de los datos y los sistemas virtualiza-
dos, hasta la seguridad de acceso a los
recursos e integridad de las aplicaciones”.

iDesde cuando se viene obser-
vando esta tendencia?

Daniel Calvo cree que “por separado
de cada una de las tecnologias desde
hace varios afos, pero la union de los tres
vértices mencionados del triangulo vir-
tualizacion, almacenamiento y seguri-
dad, en especial en el dltimo afo".
Adriano Galano afirma que “esta tenden-
cia se ha venido observando desde los
inicios del siglo XXI pero se ha acentua-
do en periodos como éste, donde existen
restricciones presupuestarias y es necesa-
rio hacer mas con menos con las infraes-
tructuras de TI. Estandarizar y optimizar
son dos de las palabras claves de los res-
ponsables de tecnologias de la informa-
cion en estos dias”. Isaac Fores explica
que "esta tendencia se viene observando
de forma natural durante los Ultimos tres
afios y tiene un crecimiento muy eleva-
do". Fores da un dato: “Por ejemplo, el
porcentaje de servidores comercializados
que soportaban la virtualizacion era tan
solo del 5% en 2005, para el afo 2010 se
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espera que sea un 15%".

"Hablar de convergencia entre virtua-
lizacion, almacenamiento y seguridad es
una tendencia relativamente reciente. De
hecho, aunque muchas compaias estan
empezando a virtualizar, algunas de ellas
no lo hacen de la forma mas sencilla
posible, ni aprovechando todos los recur-
sos disponibles, que desde nuestra vision,
facilita la red"-declara Escobar.

Desde EMC creen que “la preparacion
de las empresas espafiolas ante esta ten-
dencia "es muy distinta en funcién del
sector de actuacion de cada compafiia.
Lo que es un hecho evidente es que las
actuales circunstancias del mercado sir-
ven como acelerador de esta convergen-
cia por las ventajas que puede reportar a
las empresas”.

SonicWALL es mas pesimista:
"Desafortunadamente y en muchos casos
las empresas indican que no tienen profe-
sionales con las capacidades necesarias
para gestionar estos nuevos sistemas,
podriamos hablar que mas de la mitad de
las empresas se encuentran en esta situa-
cion. No obstante muchas de ellas ya
empiezan a adoptar las medidas necesa-
rias, desde una formacién mas completa
a su personal de los departamentos de IT,
como también la contratacion de servi-
cios de los integradores especializados”.

"Hablar de
convergencia €s
una tendencia
relativamente
reciente. Y
algunas
empresas no o
hacen de la
forma mas
sencilla posible”

Juan Carlos Escobar afirma que “en un
entorno donde uno de los factores cla-
ves en el crecimiento de cualquier
empresa es el incremento de sus datos
guardados, cada vez mas empresas abo-
gan por la simplicidad, rentabilidad de
sus entornos de almacenamiento y ges-
tion de datos. Por eso, las soluciones

deben ir enfocadas a facilitar la toma de
decisiones de las empresas, a fomentar la

productividad de los empleados, y al
despliegue de nuevas aplicaciones de
negocio. Sin embargo, la mayoria de las
soluciones de almacenamiento se basan
en la gestion propiamente del almacena-
miento. Cuando el Data Center adopta
una solucién como ésta, el administrador
debe usar multiples aplicaciones de ges-
tion, llegando a ser un modelo dificil de
mantener ante crecimientos o cambios
en la arquitectura del Data Center. En
este contexto, lo mas adecuado es contar
con una virtualizacion del Data Center
que reduzca considerablemente la com-
plejidad de gestion y los costes de ope-

“|a convergencia entre seguridad, almacenamiento de datos y virtualizacion™

El fenémeno de la convergencia evoluciona en paralelo
a las exigencias de mayores tasas de productividad en las
empresas. Si hace unos aflos comenzaron a converger tec-
nologias como la voz desde sistemas analdgicos a redes IP
6 el video también analdgico al Video IP, de un tiempo a
esta parte se observa como un nutrido grupo de tecnologi-
as como son la Seguridad, los sistemas de Almacenamiento
y las soluciones de Virtualizacion toman el testigo de la con-
vergencia.

Cada vez mas se antoja dificil afrontar proyectos de tec-
nologia sin una oferta homogénea de soluciones en cada
una de estas disciplinas. En el contexto de la Seguridad el
canal de distribucion esta evolucionando en la composicion
de su oferta de productos y servicios. Hoy por hoy ofrecer
soluciones de encriptacion de datos en comunicaciones,
control de acceso remoto de usuarios moviles a redes y sis-
temas corporativos asi como preservar la fuga interna de
informacion en las organizaciones empresariales conforman
el nuevo contexto de la Seguridad.

Del mismo modo los sistemas de Almacenamiento de
Datos cohabitan de forma predominante en los despliegues
e implantacion de infraestructuras tecnoldgicas. El mercado
de proveedores de este tipo de soluciones evoluciona desde
la simple venta de una cabina de discos para cubrir una
necesidad concreta a sistemas de almacenamiento escala-
bles que no soélo cubren esa necesidad sino que ademas ase-

guran la escalabilidad de la infraestructura de forma con-
trolada y sin necesidad de derribar la tecnologia ya adquiri-
da, sino simplemente afadiendo equipos en funcién de
nuevas necesidades. En el apartado de la Virtualizacion la
limitacion de uso por ubicacion geogréfica fisica de servi-
dores dejo de ser un problema de optimizacion de recursos
pasando a ser una oportunidad de negocio para aquéllos
proveedores que comercializan soluciones de Virtualizacion.
El concepto de “virtualidad” se aplica en su maxima exten-
sién cuando se habla de balancear la carga de trabajo y el
aprovechamiento de espacios fisicos en servidores y siste-
mas de almacenamiento en red teniendo en cuenta que los
equipos pueden estar ubicados en distintos lugares del
mundo. Refiriéndonos a la convergencia de estas tres disci-
plinas tecnoldgicas afirmamos que: “No es posible gestionar
eficientemente  ubicaciones fisicas de  sistemas
(Virtualizacion) sin preservar su integridad (Seguridad) ase-
gurando la continuidad del negocio (Almacenamiento de
Datos) de las empresas usuarias”. En definitiva la correcta
gestion de estas tres disciplinas tecnoldgicas dotan de una
capacidad sin precedentes a las empresas usuarias finales, y
por fortuna en nuestro pais, existen mayoristas extraordina-
riamente especializados y activos en la distribucion y forma-
cion de este tipo de soluciones convergentes.

José Miguel Rodriguez, director de e-Quatium

racion, reduciendo los tiempos de res-
puesta en la configuracion”.

Ventajas e inconvenientes

Esta convergencia, como todo, cuenta
con ventajas y con inconvenientes. Si se
tuvieran que destacar ventajas empresa-
riales de este fendmeno, los fabricantes
creen que “se reduce el tiempo de desa-
rrollo de aplicaciones, se mejora el uso
conjunto de los recursos y se ofrece una
mayor agilidad en los negocios”, segin
Escobar, de Cisco. Daniel Calvo destaca
dos: "Fundamentalmente, por un lado,
los ahorros que se pueden generar al
combinar las ventajas de las tres tecnolo-
gias y la segunda y no menos importan-
te, de cara al negocio, al combinar en
una misma plataforma comdn, lo que
hasta ahora eran necesidades tratadas de
manera independiente”.

Fujitsu Siemens destaca que “desde el
punto de vista del negocio redunda en
tres beneficios que ya mencionabamos
con anterioridad: méas agilidad, mas flexi-
bilidad, més eficiencia. Desde la direccidn

de TI los beneficios se realzan en la
reduccién de costes de gestion, predicti-
bilidad de los recursos de Tl, garantia de
los niveles de calidad del servicio y pro-
teccion antes desastres en los Data
Centers".

Para SonicWALL, “las empresas IT en
el sector que tienen clara su estrategia de
negocio podran jugar con ventaja frente
a aquellas que no, aportando servicios en
los proyectos.

Como todo, esta convergencia tam-
bién presenta problemas, como los que
destaca EMC: “uno de los principales
problemas a los que se enfrentan las
empresas es la blsqueda de socios tec-
nologicos que les puedan ofrecer solu-
ciones que funcionen sin fisuras y adap-
tadas a sus necesidades” Para SonicWALL
"es interesante ver como las mayores
preocupaciones de las compaiias espa-
fiolas se han centrado en la creciente
complejidad y en el temor a los cambios
de los sistemas. Esto no ha sido una sor-
presa ya que la mayor desventaja de esta
tendencia es que, ciertamente, incre-
menta la complejidad. Otro de los pro-
blemas a los que se tienen que enfrentar
es la variedad de aplicaciones y sistemas
que se encuentran estas empresas”.

En resumen, si las empresas saben
aprovechar los recursos que ofrece la
convergencia, los beneficios que obten-
dran podrian ser cuantiosos, mas ahora
que se hace tan necesario un mejor apro-
vechamiento de los recursos.
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